
 
 

RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO 

1. Poderia informar quais serão os horários de trabalho dos três postos de 
portaria?  
Conforme ja esclarecido, o horário dos 03 porteiros é das 07:00 às 16:48hs (e não 
das 07:00 às 19:00hs como erroneamente indicado no Edital). 

2. Em relação ao posto de Vigilante na escala 5x2, devemos considerar 1h12 de 
intervalo para refeição e descanso, sem necessidade de cobertura, correto? 

Não. Todos os vigilantes trabalham na escala 12x36, cobrindo os dias e os 
horários informados no edital. Os vigilantes diurnos, sempre das 07:00 às 
19:00hs com uma hora de intervalo para refeição e descanso. 

3. Poderia informar em quais locais ficarão alocados os outros dois porteiros, 
considerando que um deles atuará na triagem de atendimento ao público? 

Um fica na guarita do Térreo e o outro no Subsolo, entrada dos funcionários. 

4. Durante a visita técnica, não foi possível idenƟficar o local desƟnado à 
permanência e apoio dos vigilantes. Poderia, por genƟleza, nos informar onde 
esse espaço está localizado? 

O vigilante em serviço durante o dia de segunda à sexta permanece na portaria 
do Terreo durante o recebimento do público e após a finalização do recebimento 
do público na portaria do 1º Subsolo. Os vigilantes noturnos e diurnos nos finais 
de semana e feriados permancem na portaria do 1º Subsolo. 

5. Devemos considerar dois postos de vigilância com cobertura ininterrupta de 24 
horas, na escala 12x36, sendo dois vigilantes no período diurno e dois no 
período noturno, diariamente. Nesse caso, o intervalo intrajornada será 
realizado por meio de revezamento entre os colaboradores ou deverá ser 
considerado como intervalo indenizado? 

Todos os vigilantes trabalham na escala 12x36, cobrindo os dias e os horários 
informados no edital, conforme as nossas exigências. De segunda à sexta-feira, 1 
vigilante diurno, das 07:00 às 19:00hs. Sábado, domingo e feriados, dois 
vigilantes diurnos, das 07:00 às 19:00hs. Todos os dias, dois vigilantes noturnos, 
das 19:00 às 07:00hs. Esquema organizado com revezamento dos colaboradores, 
de modo que esses dias e horários estejam cobertos. Para cobrir esses dias e 



 
horários no esquema 12x36 são necessários 6 funcionários fixos mais 1 ou 2 para 
revezar nos finais de semana, seguindo sempre a escala 12x36, (nos finais de 
semana é necessário dois durante o horário diurno). 

6. Quanto aos equipamentos, devemos considerar apenas o fornecimento de 
lanternas ou haverá necessidade de disponibilização de outros itens 
operacionais? 

Como consta no edital, além dos uniformes, é necessario providenciar somente 
as lanternas. 
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